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5. Redaccion de e-mails

La siguiente imagen corresponde a la operacién Envio de E-Mails que se encuentra dentro del
menu Usuarios:

Redaccién de e-mall
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Para responder la encuesta, visite | siguiente enlace e identifiquese utilizando los datos proporcionados.

Enlace: [[link]]
Usuarie: [[L

Si alvid6 su contrasefia puede reestablecena utilizando el siguisnte enlace [[link_reestablecer]]

Weta al pie

Archivos Adjuntos
Adjunto Choose File | Mo file chosen
Adjunts Choose File | No file chosen

Adjunto Choase File | No file chosen

# Permitir (ogin automitico via enlace

# Generar enlace directo a la encuesta

Figura 5.1: Redaccién de e-mail.

Como se muestra en la pantalla 5.1, en el paso Redaccién de email se han agregado las
siguientes dos opciones:

e Permitir login automatico via enlace
e Generar enlace directo a la encuesta

Ambas opciones se puedan usar cuando una encuesta NO ES PUBLICA. Se emplean cuando el
encuestado deba acceder con logueo a responder la encuesta, osea el enlace los llevara
directamente a la encuesta. Si la encuesta no es andénima el resultado de la encuesta queda
asociado al usuario en cuestién y si es anénima el resultado queda asociado a usuario anénimo.

Si se quiere enviar el enlace directo a la encuesta se deben tildar las dos opciones.

A modo de repaso:

e Encuesta Andémina: El usuario se loguea, puede responder la encuesta de manera
discontinuada, osea guardar hasta determinada pregunta y mas tarde u otro dia continuar
respondiendo. Los resultados se asocian a ese usuario pero sin registrar su nombre como
parte de los resultados.

e Encuesta Publica: El encuestado accede sin loguearse pero una vez que comienza a
responder la encuesta tiene que finalizarla, no puede retomarla mas adelante.

Plan de Accién de Sistemas - PSTI - UNPA - soportepas@unpa.edu.ar
Pagina 1 de 3


https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar/sites/default/files/imagenes/kolla/documentacion/KOL_Usuarios_EnvioDeEmails.png

PN 5. Redaccién de e-mails
Published on Instructivos on line (https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar)

El correo que le llega al encuestado, una vez que se envia la notificacién desde el sistema SIU-Kolla,
serd similar a lo que se muestra a continuacioén:

From: | Plan de Accion de Sistemas

© o uac paeduar

Para responder la encuesta, visite el siguiente enlace e identifiquese utilizando los datos proporcionados.

Enlace: http://kolla.sistemas.unpa.edu.ar/pas/kolla/aplicacion.php?ah=st6255725¢7eb558.999274926&ai=kolla%7C%7C200000032&
token=ey|0eXAOIKV1QiLC)hbGiOijuzI1Nij9.2y)1aWQI0ilOMDAZNDYILC)oYW]pbGIOYWNpb24i0ilzMilsimV4cCIEMTY0OTgx0DCS0SwiZmoyb XVs YX)pb190YW)pbGIOYWR
Usuario: 40 5

Si olvidé su contrasefia puede reestablecerla utilizando el siguiente enlace hitp://kolla.sistemas.unpa.edu.ar/pas/kollafaplicacion.php?ah=5st6255725c7eb558.9992749

Figura 5.2: Notificacién por email.

El primer enlace que se visualiza en la Figura 5.2 es para ir a la encuesta, el segundo enlace es para
recuperar su contrasefa por si no la recuerda.

Luego de responder la encuesta, el sistema SIU-Kolla genera un comprobante como el que se
muestra a continuacién:

Comprobante de encuesta respondida

Gracias por completar la encuesta. Puede descargar el comprobante generado para conservarlo.

Auto-evaluacion de calidad V3.0

Apellido y nombres Ar iniel

Tipo de documento Documento Nacional de Identidad

NOmero de documento 2660

Fecha 12/04/2022 11:16 Plan de Accion

de Sistemas

Figura 5.3: Encuesta respondida. Comprobante.
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URL de origen: https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar/instructivo/pagina/5-redacci%C3%B3n-de-
e-mails
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