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2.2 Actualizar contrasena

El sistema GLPI permite que cada usuario pueda modificar su contrasefia, para lo cual se debe
acceder a la cuenta del usuario (en la parte superior derecha del menu principal) y luego a la opcién
Mis preferencias, como se muestra en la siguiente figura:

Principal

Usuario: usuario

Apeilido

uu

Archivo(s) (2 MB méx)

Amastre y cologue su archive aqui, o

Claves de acceso remeoto

Figura 4: Mis preferencias. Actualizar contrasena.

Desde esta pantalla, dentro de la solapa Principal deberd completar los siguientes datos para
modificar la contrasena:

e Contrasena: Ingresar la nueva contrasefla. La misma debe cumplir con las siguientes
politicas de seguridad: 8 caracteres como minimo, un digito, una mindscula y una
mayuscula. (Ver la seccién Anexo I - Seleccion y Uso de Contrasenas)

e Confirmar contrasena: Reingresar la nueva contrasefia para confirmar.

Para guardar el cambio de contrasefia se debe hacer clic sobre el botén Guardar. Si todo esta
correcto el sistema emite el siguiente mensaje de confirmacién:

Plan de Accién de Sistemas - PSTI - UNPA - soportepas@unpa.edu.ar
Pagina 1 de 2


https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar/sites/default/files/imagenes/glpi/Documentacion/GLPI%20-%20Mis%20Preferencias.png

PN 2.2 Actualizar contraseiia
Published on Instructivos on line (https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar)

# Inicio + Crear un requerimiento @ Requerimientos (=] Preguntas Frecuentes

@ Inicio

Principal  Personalizacién

Usuario: usuario

Apeliido usuario
Nombre usuario sistema uu
Idioma Espafiol (Argentina) = Imagen Rchive ()l ZRAE Sxke i1
Arrastre y cologue su archivo aqui, o
Contrasefia Examinar..  No se selecc... un archivo
Confirmar B
N Limpiar
contrasefa
Politica de Longitud minima de la contrasefia: 8 %
seguridad de La contrasefia debe contener: Digito, Miniscula, Teléfone orreos
contrasefias Mayuscula

Elemento actualizado exitosamente: usuario

" sistema usuario
Teléfono celular

Tatdbmma A

Figura 5: Actualizar contrasefia.Mensaje de confirmacién exitoso.

Si hay algun inconveniente en el cambio de contrasefa el sistema emitird un mensaje de error
similar al siguiente:

G LP’ ﬂ nicio <+ Crear un requerimiento ':I) quernmientos f,rjl Preguntas Frecuentes P L'IJISL;J:NH?_!'. dFI §|‘1le.?” " m v

& Inicio

Principal  Personalizacion

Usuario: usuario

Apellido usuario
Nombre usuario sistema uu

) : Archi 2 MB i
Idioma Espafiol (Argentina) = Imagen Keiitvole) ¢ s} 1

Arrastre y coloque su archivo aqui, o
Contrasefa Examinar...  No se selecc... un archivo. & )
Confirmar
Limpiar

contrasefia
Politica de Longitud minima de la contrasefia: 8 iLa contrasefia es muy corta!
seguridad de La contrasefia debe contener: Digito, Teléfono Corft |La contrasefia debe incluir al menos un digito!
contrasefias  Minuscula, Mayuscula +  Lacontrasefia debe incluir al menos un caracter
Teléfono en mayuscula!
celular \_ )

Figura 6: Actualizar contrasefia. Mensaje de Error.
Desde la pestafia Personalizacidn de la pantalla de la Figura 6 se pueden realizar diferentes ajuste en cuanto a

visualizacion e idioma. Sin embargo, el objetivo principal en esta pantalla es la actualizacién de la contrasefia.

URL de origen: https://instructivos.sistemas.unpa.edu.ar/instructivo/pagina/22-actualizar-
contrase%C3%B1la
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